Livet med servicehund: Hun
giver mig en pause fra angsten

Jo-Ann har haft angst i 21 ir. Angsten har gjort det sveert for hende at gore almindelig ting
som at handle og gi til laegen. Men efter hun fik en servicehund for tre ir siden, zendrede
hendes liv sig.
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Jo-Ann har haft Tesla siden 2019, men hun er forst blevet cert
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Jo-Ann Flarup Nielsen sidder roligt ved spisebordet og sipper til sin kaffe. Et lille sort fjernsyn
karer stille 1 baggrunden, lyden af de svage stemmer blander sig med den klare lyd af hundepotter,
der rammer det lyse treegulv. Forrevne bamser, pibende gummidyr og tov i alle farver ligger spredt
ud over gulvet, og duften af hund er i alle kroge af huset. Og ganske vist, under spisebordet ligger



en lille, pjusket, sort og hvid bichon havanais for Jo-Anns fedder, og en redbrun rhodesian
ridgeback tripper, logrende rundt omkring i den lille stue, med vagent gje pa de store poser med
hundekiks, der star midt pa bordet.

Men selvom alt ander fred og idyl i det lille hjem, er sandheden en anden. Jo-Ann har siden
terrorangrebet pd World Trade Center i 2001 lidt af angst.

”Jeg var bange for at se nyhederne i fjernsynet af frygt for, at de sagde, der ville udbryde krig. Jeg
var specielt bange for fly, hvis jeg var ude i haven og sl gras, og der kom et fly, sé lob jeg ind,”
forklarer Jo-Ann, der i dag bor i Vamdrup med hendes to hunde.

Men det er ikke helt almindelige familichunde, der deler hjem med Jo-Ann, for den ene er en
servicehund. Den lille bichon havanais, der gar under navnet Tesla, er treenet til at hjelpe Jo-Ann
med hendes angst.

”Nér Tesla er ved mig, giver hun mig en ro, der tager noget af angsten,” siger Jo-Ann.

For at finde begyndelsen pa Jo-Anns angst, skal vi tilbage til 1997, hvor hun for anden gang var pa
vej til legen med en fodboldskade i armen. Lagerne pa sygehuset havde ellers konstateret, at der
ikke var noget at se, men de store smerter og besvaer med at bruge armen fik hende afsted igen.

For anden gang gik hun skuffet hjem, da laegerne igen mente, at de ikke kunne se noget, og de
valgte ikke at tro pd hendes beklagelser. I de neste fire ar blev smerterne ved, hun blev fyret fra
utallige jobs, i takt med at smerterne i armen blev verre.

Flere ars pinsel og mistro fra leegerne vejede tungt pa hendes skuldre og begyndte at plante fre i
hendes psyke, der voksede sig til en depression. I 2001 fandt en leege endelig problemet pa hendes
mange smerter, og hun blev opereret. Men de mange érs psykiske udfordringer holdt ved, og da
terrorangrebet pA World Trade Center finder sted i september, melder angsten sin ankomst.

I dag ligger angsten stadig dybt i Jo-Ann, men den har
@ndret sig, efter hun fik et hjertestop 1 2002. Angsten viste
i stedet sit grumme ansigt, nar hun blev bange for, at der
skulle ske hende noget, og hun frygtede for sit eget
helbred.

”Jeg blev i stedet bange for at gd ud, jeg kunne ikke ga ned
og handle eller tage til leegen alene, jeg stoppede til
fodbold og mistede mit job, alt sammen pé grund af
angsten,” forklarer Jo-Ann.

Angsten tager styringen

Jo-Ann tridte ind i den velkendte Super Brugsen, klar til
at prove sit held med at handle. Men der gik ikke lang tid,
for de destruktive tanker tvang sig frem i Jo-Anns hoved,
som kriblende myrer om en myretue. Frygten for endnu et hjertestop flod ned over hende som
iskoldt vand. Hun prevede iherdigt at skubbe stemmerne og tankerne vak, men de opslugte hendes




sind. Hendes krop satte uden grund gang i overlevelsesinstinkterne, da den var overbevist om, at
hun var deden ner. Den lille butik blev lavet om til et faengsel, der foltes umuligt at slippe ud af. Jo-
Ann kaeempede sig febrilsk igennem det, der foles som en labyrint af hylder for at finde udgangen,
luften foltes sé tung at hun gispede efter vejret. Hendes hjerte hamrede som krigstrommer mod
hendes ribben, og frygten for et hjertestop voksede sig storre og storre.

Endelig sa hun de velkendte skydedere, der ledte til friheden. Solens straler og den friske luft, fik de
meorke tanker til at krybe tilbage i skyggerne. Mavekramperne, svimmelheden og panikken
dryppede stille af hende med hvert dybt &ndedreet, hendes lunger sugede ind. Men slaget var tabt,
angsten havde féet lov til at overtage styringen af hendes krop. Hun matte se sit nederlag i gjnene
og opgive at fa de varer, hun ellers havde brug for.

I dag er historien en anden, efter hun har fiet servicehund, er hendes angst faldet til ro. Tankerne
ligger stadig i skyggerne og lurer, men den lille servicehund holder dem i skak.

“Hvis der er et anfald pa vej, sd kan Tesla mearke det, inden det sker, og sd bliver hun urolig. Sa
tager jeg hende op af vognen og gar udenfor. Nér der s er ro pa igen, gar vi ind og handler videre,”
siger Jo-Ann og bekrafter, at siden hun har faet Tesla, er det altid lykkedes hende at handle ferdigt.

Psykiatrisk servicehund pa arbejde

Tesla star trippende klar ved deren, hun ved godt hvad der skal ske nu, de skal pé indkebstur. Jo-
Ann tender radioen, sé den store redbrune hund Holly har lidt selskab i stemmerne fra P4. Hun
smider en handfuld af de lengeventede godbidder ud pé gulvet til Holly. Mens hun er godt
beskeftiget i at snuse sig frem til hver en lille kadbensformet leekkerbisken, er Jo-Ann pé vej ud i
bilen med den lille logrende servicehund.

Den seolvgré Chevrolet korer ind pé den halvtomme parkeringsplads. Nu er hun ankommet til det
sted, der 1 s& mange ar har veret en af de helt store forhindringer i hendes liv, den lokale Super
Brugsen. Jo-Ann tager Tesla ud af det lille plastlk bur og den lille hund er nu 1f0rt en bla kappe,
hvor der med store, hvide bogstaver stér: : ‘I F .

Pa arbejde - psyk. servicehund.

Tesla gr paent ved siden af Jo-Ann op til
indkebsvognene, hun kender proceduren.
Jo-Ann laegger en lille bl kasse forrest i
vognen, og lefter den sorte, pjuskede
hund op i den, og sa er de klar til at
handle.

”Nar Tesla er med nede og handle, sé er
der ro pa. Hun sidder i sin lille kurv, og sa
kan jeg koncentrere mig om hende og ae
hende lidt, hvis det er lidt sveert,” siger
Jo-Ann.
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Rolist karer hun indk nen rundt i Nér Tesla er med ude og handle sidder hun altid i sin lzlle bla kasse og
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butikken. Den lille hund sidder tdlmodigt / sserser
i sin bla kasse, og har hele tiden et gje pa
Jo-Ann, der tager cornflakes og &bler ned fra hylderne og putter dem i vognen.
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Servicehunde til alle opgaver

Psykiatriske servicehunde som Tesla, findes i mange former og sterrelser. De bliver uddannet til at
opfatte forskellige psykiske lidelser og reagere pa dem, for eksempel angst, PTSD, OCD og
autisme.

”Der er kommet rigtig meget fokus pd, hvor stort et behov der er for psykiatriske servicehunde i
Danmark. Man begynder at blive bevidst om, hvor meget de kan hjzlpe folk, der er udfordret pa
grund af deres diagnoser,” siger Catja Vernal, der er hundetraener for Team servicehunden.

Hundene lerer duftende at kende ved at snuse til tgj, som personen har haft pd, mens de har haft et
anfald. Derefter leerer de at reagere pa den duft, det kan for eksempel vare at puffe til personen eller
gore noget andet bestemt, som gor ejeren opmarksom pa, at der er noget galt.

Hvis det alligevel ender med at personen fér et anfald, kan hunden lerer det der hedder DBT (Deep
Pressure Therapy). Hunden larer her at leegge sig tungt ned pé dens ejer, nar de far et anfald,
vaegten og varmen fra hunden hjelper med at saenke pulsen og beroliger dem.

Udover psykiatriske servicehunde, findes der ogsé de fysiske servicehunde. De hjelper folk der har
en fysisk funktionsnedsattelse for eksempel sklerose, muskelsvind eller andre fysiske udfordringer.
Her kan hundene hjelpe med at samle ting op og hente ting for deres ejer.

Alarmerende servicehunde er noget vi ikke rigtig ser i Danmark, de er bedst kendt under navnet
diabeteshunde, og har det formal at reagere nar deres ejers blodtryk bliver for lavt eller for hejt.

”Nogle gange er hun hurtigere end censoren, nar hun markerer, sa siger min maler det ligger
normalt, men ti minutter efter maler jeg igen, og sa ligger det skavt. Hvilket vil sige at Lunas lugte
sans er hurtigere end blodglukosemaleren,  siger Sif Barbar Ostergaard, der er en af de fa, der har
diabeteshund i Danmark.

Et liv med hunde A T
Efter indkebsturen gir Jo-Ann med hundene i : /
haven, et lille spring og et par orange kegler star i
det gronne grees, som giver en klar identifikation
pa at rally og lydighedstrening er et hit i
hverdagen.

Jo-Ann smider en handfuld godbider ud i det
gronne graes til den redbrune Holly. Mens hun er
beskeftiget, viser Jo-Ann stolt nogle af de tricks
Tesla kan. I fuldt firspring hopper den lille hund
elegant over det lille gra spring og rundt om de
orange kegler, hvorefter hun skynder sig hen til
Jo-Ann for at fi sin belenning.

Hunde har veret en fast del af Jo-Anns hverdag
siden 1997, hvor hun fik sin forste hund, en i

rhodesian ridgeback. Efter den forste hund var i Holly pa ti dr er den sidste rhodesianﬁdgebac/:,
hus, gik det staerkt. I 1999 fik hun hund nummer  #lbage. Foto: Sofie Wegger Jespersen
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to, og hun har siden da drevet kennel med den specifikke race og har altid haft omkring 4-5 hunde
boende.

I dag star minderne om de mange hunde i stuen. P&
vaeggen over ledersofaen heenger hundene nu smukt
portratteret. Pa gulvet, mellem alt hundelegetojet,
ligger to blade hundesenge, der optager det meste af
gulvpladsen. Bag dem tarner sig et hvidt vitrineskab op,
fyldt til randen med alverdens pokaler vundet af de

| mange hunde, der har boet i det lille gré hus.

Tilbage er nu Holly.

¥ “Et pragteksemplar af racen,” som Jo-Ann beskriver
" hende.

Og lille Tesla, der snart har bestéet alt, der kan bestas
inden for lydighed og rally.

Sa for Jo-Ann gav det mening, at Tesla skulle tranes til
at veere psykiatrisk servicehund.

Jo—nn hade’aldrig regn;; med, at h;;{;kulle ;mve ) ”Dajeg fik Tesla for tre ar siden, gav det bare Sig selv
o ”ljfoilgf??oge@%“” eranderligr gladfor Testa i at hun skulle vaere servicehund, fordi hun var s knyttet til
& Totse sgerepenen mig,” siger Jo-Ann, der har faet hjaelp til at treene Tesla til
servicehund igennem foreningen Trinitas.

Opskriften pa en god servicehund

I Danmark er der mange foreninger, der traner servicehunde, blandt andet Servicehunde foreningen
(STH), Servicehunde til Handicappede (STH), Team Servicehunden og Trinitas. De fleste
foreninger traener servicehunde for kommunerne. Kommunerne str sé for at fordele hundene ud til
dem, de vurderer, har mest brug for en servicehund. Man kan ogsé selv g i gang med at trane sin
egen hund som servicehund, men det krever tdlmodighed og intens traning.

”Der ligger flere tusind timers treening bare i den almindelige grundlydighedstrening, og sa
kommer selve servicehunde traeningen oveni,” siger Sif Barbar Ostergaard, der selv har trenet
hendes egen diabetes hund.

At treene en servicehund tager omkring et ar, de skal laere omkring 30 til 50 kommandoer, og
samtidig specialiseres til den enkelte borger, der skal bruger servicehunden. Men det er ikke altid
nok bare med intens traning, for det er heller ikke alle hunde, der kan blive servicehunde. Hundene
skal helst have et specielt sind, sa de er lette at arbejde med.

”En god servicehund er en hund, der gider sit menneske og gerne vil samarbejde. Den skal vare
rolig og harmonisk og ikke have behov for at go eller markere sig, alt dette kan man ofte allerede se
fra den er hvalp af,” siger Jimmi Koldenborg, der er hundetraener for SHF.



Labrador og golden retriever er ofte de hunde, man ser uddannet som servicehund, da de fleste har
et stort pleaser gen. Men der findes alligevel mange forskellige racer af hunde, der bliver brugt til
servicehunde, alt fra chihuahua til granddanois.

Lige meget hvordan de ser ud, er servicehundene en vigtig brik i manges liv, og for Jo-Ann er Tesla
en stor hjelp 1 hverdagen og en ven for livet.



